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Santiago, 13 de abril de 2026

La necesidad de actualizar la Normativa de Prevencién y Sancion
de Acciones de Discriminacion, Violencia Sexual y de Género de
Universidad Diego Portales de acuerdo a lo establecido en la
Circular N° 001 de 2022 de la Superintendencia de Educacion
que interpreta la Ley 21.369 regula y sanciona el acoso sexual,
la violencia y la discriminacién de género en las instituciones de
educacién superior en Chile.

La propuesta efectuada por la Direccién de Género y la Direccién
Juridica en cuanto a tener una “Normativa de Investigacion y
Sancién de Acciones de Discriminacion, Violencia Sexual y de
Género” y un “Modelo de Promocién, Prevenciéon y Reinserciéon
para la una Universidad libre de Violencia de Género”.

La opinion favorable de la Secretaria General.

La aprobacién otorgada por el Consejo Académico en la sesion
celebrada el 27 de marzo de 2026.

Lo dispuesto en el articulo 11° letras a) y m) del Reglamento
General de la Universidad Diego Portales.

. Aprobar la modificacion a la “Normativa de Prevencién y Sancién

de Acciones de Discriminacién, Violencia Sexual y de Género”,
creando la “Normativa de Investigacion y Sanciéon de
Acciones de Discriminacion, Violencia Sexual y de Género”
y el “Modelo de Promocién, Prevencion y Reinsercion para
una Universidad libre de Violencia de Género”, documentos
cuyos textos se adJuntan a _,o sente resolumon y comienzan a

RECTOR

- Vicerrectoria Econémica
Investigacion e y de Administracion

Innovacion

- Directores Casa Central - Decanos - Directores de Unidades - Secretarias de Estudio

Académicas

- Representantes de los y
las académicas/os.
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Modelo de Promocidn, Prevencion y Reinsercion para una Universidad libre de

Violencia de Género

e Aprobada por Resolucion de Rectoria N° 17/2026 de fecha 13 de abril de 2026

1.-INTRODUCCION:

La Universidad Diego Portales tiene un compromiso sostenido por construir una
comunidad estudiantil, académicay de trabajadores/as que se caracterice por el buen
trato y el respeto, promoviendo un espacio libre de discriminaciones y violencias, lo
qgue se ha materializado en la implementacién de multiples iniciativas, procedimientos
y marcos normativos para promover la igualdad de género y abordar las situaciones en
las cuales se produzcan vulheraciones entre quienes integran la comunidad
universitaria.

En este sentido el presente Modelo de Promocidn, Prevenciony Reinsercion (el Modelo
para una Universidad Libre de Violencia de Género se articula por un lado con la
Politica de Igualdad de Género (2024), la cual incluye dentro de sus ejes estratégicos
uno especialmente referido a “Universidad libre de violencias de género”. En dicho eje
se establecen énfasis especificos, tales como la promocién de una cultura igualitaria
y la prevencion de la violencia de género y discriminacion. Asi también, la reinsercién
de las personas involucradas en situaciones de violencia de género y/o sexual en sus
entornos académicos y/o laborales luego de instancias reeducativas, lo cual
representa un aporte a la prevencion de la reincidencia y a una comprension mas
integral de la violencia para quienes conforman la comunidad universitaria. Por otro
lado, este Modelo se complementa con los procesos considerados en la Normativa de
Investigacion y Sancion de las Conductas de Discriminacion, Violencia sexual y/o de
Género. Este conjunto de instrumentos se alinea con los requerimientos de la ley
21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en el
ambito de la educacion superior.

Para abordar este Modelo, es necesario contar con una definiciéon que aborde la
complejidad y la multiplicidad de las dimensiones implicadas en las violencias de
género, para lo cual se considerara aquella proporcionada por el Modelo
Caleidoscopio (2022) de la Comisioén de Igualdad de Género del CRUCH que indica lo
siguiente

“Laviolencia de género se expresa en distintos planos, como violencia estructural,
violencia cultural y violencia directa. En este sentido, incluye las desigualdades en
las condiciones socioecondmicas e institucionales (violencia estructural), los
mandatos y estereotipos (violencia cultural) y los actos propiamente tales
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(violencia directa), que provocan dafos y/o perjuicios a personas, grupos o
pueblos. Dicha violencia tiene como justificacion mantener un orden naturalizado
de las relaciones de género basado en la dominacion masculina y la
heteronormatividad. Esto ultimo implica una direccionalidad de la violencia de
género, principalmente hacia mujeres o diversidades y disidencias sexo genéricas
de forma situada, es decir, en posiciones y situaciones particulares donde se
entraman las categorias de género, clase, entre otras” (pag. 24)

Esta definicion es relevante para el contexto de la Educacion Superior, en tanto sitla
las condiciones culturales e historicas que posibilitan la existencia de las violencias de
género de manera amplia, desde un enfoque interseccional. Por ende, un modelo de
promocién de una universidad igualitaria implica la transformacion de las relaciones
de géneroy sexualidad entre las personas que la integran, proponiéndose la UDP poder
ser agente en la construccion del cambio social.

Este modelo entonces orienta a construir una Universidad que disminuya los impactos
de las desigualdades, establezca condiciones de igualdad sustantiva en su interiory,
también, que aporte, mediante su proyecto educativo, a la formacién de profesionales
que participen en el cambio social, necesario para la erradicaciéon de la violencia de
géneroy la discriminacion.

2.- PRINCIPIOS DEL MODELO:

a) Dignidad humana.

Promover relaciones basadas en la comprension del valor intrinseco de cada persona,
expresado en todas las interacciones, el reconocimiento mutuo, la empatia y la
valoracioén de la diversidad.

b) No discriminacidn.

Garantizar condiciones de equidad y trato justo para todas las personas, previniendoy
actuando frente a cualquier forma de exclusioén, subordinacién o vulneracién basada
en género, orientacion sexual, identidad o expresién de género, origen, discapacidad u
otra condicion.

c) Corresponsabilidad

Aportar a la construccion de una Universidad libre de violencias requiere compromiso
activo de todas las personas y estamentos, asumiendo responsabilidades
compartidas en la promocién de entornos respetuosos y seguros.
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d) Participacién.

Incentivar el involucramiento activo, informado y diverso de la comunidad universitaria
en el diseno, implementacion y evaluacion de acciones orientadas a la igualdad de
géneroy la erradicacion de las violencias.

e) Interseccionalidad.

Comprender que las experiencias de violencia y discriminacion se configuran en la
interrelacion de multiples dimensiones como género, clase, etnia, discapacidad, entre
otras, lo que exige abordajes situados que reconozcan estas complejidades y
desigualdades acumuladas.

3.- EJES DEL MODELO.

3.1.- EJE DE PROMOCION

La promocién se entiende como el conjunto de acciones educativas,
comunicacionales y culturales orientadas a erradicar toda forma de discriminacion,
violencia sexual y/o de género. Desde un enfoque de derechos humanos, se busca
generar condiciones que permitan a todas las personas desenvolverse en un entorno
universitario seguro, respetuoso e igualitario. Esto se logra mediante la promocion
activa de valores como el consentimiento, el respeto, el buen trato y la convivencia
libre de violencias, con especial atencién en los factores que perpetuan las
desigualdadesy las practicas discriminatorias.

Se presentan las siguientes lineas de accion del eje de promocidn, sin que su

enumeracion sea taxativa:

1. Incorporar la Normativa de Investigacion y Sancion de Acciones de
Discriminacion, Violencia Sexual y/o de Género en los contratos de trabajoy de
prestacion de servicios educacionales, convenios académicos y de
investigacion, para asegurar su efectivo conocimiento por parte de toda la
comunidad.

2. Desarrollar una estrategia comunicacional con planificacidon anual, que velara
por la difusidon de contenidos para sensibilizar e informar a la comunidad UDP.

4. Desarrollar y difundir material educativo y de sensibilizacién para todos los
estamentos, en formato grafico y audiovisual, difundido con apoyo de las
direcciones centrales, las unidades académicasy las organizaciones sindicales
y estudiantiles.
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5. Realizar sistematicamente intervenciones sobre igualdad de género y no
discriminacidon en los espacios universitarios, tales como talleres, foros,
seminarios, ferias, acciones artisticas y/o culturales, etc., tanto con el
estudiantado como con quienes trabajan en nuestra universidad.

6. Definir y monitorear indicadores relevantes que se difundiran para
conocimiento de la comunidad y para tomar decisiones en la gestion.

7. Incorporar contenidos de derechos humanos, violencia y discriminacion, en (i)
induccion a estudiantes de primer aino organizada por la Direccion de Asuntos
Estudiantiles y las Facultades, (ii) la formacidon de lideres estudiantiles, (iii) la
induccién a docentes coordinada por la Direccién de Desarrollo Curricular y
Docente y de funcionarios/as, coordinada por la Direcciéon de Recursos
Humanos.

8. Potenciar el alcance e impacto de estas acciones de sensibilizacién con la
comunidad universitaria, mediante estrategias especificas que les convoquen
de maneraintencionada, con especial atencidon a hombresy masculinidades de
todos los estamentos, a fin de buscar su mayor participacion.

9. Realizar diagndsticos con perspectiva de género en los procesos de innovacion
curricular, a fin de lograr incorporar contenidos de derechos humanos,
discriminacion y violencia de género en los planes curriculares de la
Universidad.

3.2.- EJE DE PREVENCION

Se define como prevencién, en el ambito del presente modelo, el conjunto de
acciones, tales como la sensibilizacién y educacién, que buscan potenciar la
visibilidad del fendmeno de la violencia de género, la comprension situada de los
mecanismos que posibilitan que dichas violencias se desarrollen, y la entrega de
herramientas y distinciones que permitan reconocer estas situaciones en sus
primeras manifestaciones, reforzando los mecanismos de actuacion, tanto
individuales como institucionales, para prevenir su ocurrencia y/o limitar su
impacto o dafo, con el objeto ultimo de erradicar toda violencia de género en la
comunidad universitaria

Las referidas acciones consideraran a toda la comunidad universitaria,
intencionando la participacion de todos los estamentos, con especial enfoque en
hombres y masculinidades, siendo todos actores relevantes para el éxito en estos
procesos.
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Se presentan las siguientes lineas de accidon del eje de prevencion, sin que la

enumeracion sea taxativa:

1. Producir y difundir material educativo sobre no discriminacion, acoso sexual,
violencia digital, violencia de género y/o sexual, considerando las realidades y
necesidades de cada estamento.

2. Desarrollar e implementar una oferta anual de capacitaciones para los tres
estamentos (estudiantes, cuerpo docente y funcionarios/as) sobre
discriminacion, violencia sexual y de género, que entregue herramientas para
identificar dichas situaciones y tener claro cémo proceder frente a ellas.

3. Disenar e implementar un plan anual de difusién de este Modelo y la Normativa
de Investigaciéon y Sancién de las Conductas de Discriminacién, Violencia
sexual y/o de Género, que incluya sus contenidos basicos, los mecanismos
para realizar las denuncias, los apoyos existentes y los roles de las distintas
unidades que participan.

5. Monitorear indicadores respecto de las denuncias realizadas por la Normativa
de Investigaciony Sancion de Acciones de Discriminacion, Violencia Sexual y/o
de Género, a fin de generar un informe bianual y retroalimentar las estrategias
de prevencion.

6. Realizar diagndsticos, a lo menos cada tres afos, con técnicas mixtas - cuanti
y cualitativas- que permitan identificar las actividades, procesos o
interacciones institucionales que generen riesgo de vivir discriminacion,
violencia sexual y/o de género.

3.3.- EJE DE REINSERCION:

Con el fin de reforzar el énfasis reparatorio en la etapa posterior de los procesos
investigativos y sancionatorios, por una parte se velara por el bienestar de la
persona denunciante, procurando la efectiva aplicacion de medidas de proteccion
si corresponde, de acuerdo a la sancidon aplicada; y por la otra se acompanara a la
persona sancionada en su proceso de reincorporacidon a través de instancias
socioeducativas, las cuales permitiran una reflexion y aprendizaje para la no
repeticién de hechos que puedan constituir una infraccidon a la Normativa ya citada.

Para efectos de acompahar estos procesos las unidades académicas y las
jefaturas deben contar con el conocimiento, las herramientas y los apoyos
necesarios, los cuales seran proporcionados por la Direccion de Género.
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Se presentan las siguientes lineas de accion del eje de reinsercidn, sin que su

enumeracion sea taxativa:

1.

Procurar y supervisar la participacion de quien ha sido sancionado/a en virtud
de la Normativa en foros, talleres, seminarios, capacitaciones, etc., con el
objetivo de propiciar un espacio de reflexidon y/o aprendizaje complementario a
la medida sancionatoria, que busque la no repeticién de las conductas.

Realizar acciones orientadas, tanto de manera individual como colectiva, a
apoyar el proceso de recuperacion de la autonomia y la libertad de los
integrantes de la comunidad universitaria que hayan sido victimas de acciones
de discriminacidn, violencia sexual y/o de género conforme a la Normativa, y las
demas personas que pudieron verse afectados/as o comprometidas en
distintos niveles por la violencia vivida, garantizando los derechos de los y las
intervinientes en el proceso.

Mantener en el tiempo las medidas de proteccidn, cuando corresponday en la
medida que sea posible, y siempre que sea requerido por la persona afectada,
garantizando los derechos de los y las intervinientes en el proceso.

4.- MONITOREO Y EVALUACION DEL MODELO DE PREVENCION.

La Universidad con la finalidad de avanzar en los lineamientos de accién establecidos
en el presente Modelo realizara los siguientes monitoreos y evaluaciones, cuya

enumeracion no es taxativa, y que se encontraran a cargo de las Direcciones

correspondientes en cada caso.

Actividad

Direcciones Encargadas

Realizar una Cuenta Anual

Direccién de Género

Realizar cada tres afios diagndsticos que
midan los riesgos de vivir violencia de
género, acoso sexual y discriminacion

Direccion de Género, con apoyo de la

Direccién General de Planificaciéon

Estratégica y Calidad.

denuncias realizadas vy difundir un
reporte consolidado, a lo menos cada
tres anos., para monitorear
funcionamiento (numero de denuncias,
caracterizaciéon de denunciantes vy
personas denunciadas, tiempos de

debido a género en el contexto
universitario.
Sistematizar informacion sobre | Direccién de Género.
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respuesta, resultados de activacion del
protocolo, etc.)

Evaluar anualmente el alcance de las
campahasy estrategias de difusién. (nro.
de campanas, métricas de alcance, etc.)

Direccion de Género, Direccién de
Recursos Humanos y Direccién de

Asuntos Estudiantiles.

Evaluar la incorporacion sistematica de
instancias de formacion docente en
perspectiva de género (nimero de

talleres ofertados y realizados,

participacion docente desagregada por
sexo

registral y facultad,

retroalimentacion de los

participantes).

las vy

Direccién de Género, Direccion de

Desarrollo Curriculary Docente

Monitorear el grado de cumplimiento de

Direccién de Género, Direccién de

la incorporacion de contenidos en los | Desarrollo  Curricular 'y Docente,
planes curriculares y evaluar su | Unidades Académicas,

cobertura en las distintas carreras.

Monitorear la coberturay periodicidad de | Direccion de Recursos Humanos,

los programas de capacitacion (nro. de
actividades realizadas, porcentaje de
capacitados/as,

de

funcionarios/as
frecuencia, evaluaciones

satisfaccion)

Direccién de Género.
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Normativa de Investigacion y Sancién de Acciones de Discriminacidn, Violencia Sexual y
de Género
Universidad Diego Portales

- Aprobada por Resolucién de Rectoria N° 33/2017 de fecha 26 de septiembre de
2017.

- Modificada por Resolucion de Rectoria N° 46/2018 de fecha 17 de diciembre de
2018.

- Modificada por Resolucion de Rectoria N° 03/2022 de fecha 18 de enero de 2022.

- Modificada por Resolucion de Rectoria N° 17/2026 de fecha 13 de abril de 2026.

Predambulo

La Universidad Diego Portales (UDP) promueve el pluralismo y la independencia critica de
quienes la integran y tiene como objetivo el desarrollo integral de las personas que forman
parte de ella y de la sociedad. En ese marco, la UDP promueve una convivencia reflexiva
basada en el reconocimiento a la dignidad de las personas, la libertad de expresién, la
libertad sexual, la identidad y expresion de género, y la autonomia de sus integrantes, en
linea con la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra
la mujer, la Convencién interamericana para prevenir la violencia contra la mujer, y los
demas tratados internacionales sobre Derechos Humanos suscritos y ratificados por Chile
Yy que se encuentren vigentes.

La UDP ha desarrollado reglamentos y politicas que garantizan el respeto a las personas y
la no discriminacion. Por ello, esta normativa surge de la necesidad de reducir las brechas
de género arbitrarias e injustas existentes entre las personas que forman parte de la
institucion o se vinculan a ella, y de la necesidad de construir un espacio universitario libre
de violencia.

La Universidad mediante su Modelo de Prevencién, Promocién y Reinsercidén y su Modelo
de Investigacion y Sancidn (contenido en esta Normativa), tiene por propdsito asegurar
estandares de respeto y convivencia dentro de la institucién y en todas aquellas actividades
vinculadas a su quehacer, proporcionando mecanismos para prevenir, enfrentar y sancionar
las conductas definidas como faltas.

Quienes integran la Universidad tienen la obligacién de conocer esta normativa y los
protocolos, sitios web y programas que de ella deriven. Particularmente responsables de
su implementacién seran las autoridades de la universidad, quienes tendran la primera
obligacion de hacer frente a situaciones que danen a sus integrantes. Para lograr estos
objetivos, se debe realizar la correcta difusion y socializacién de la normativa.
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Particular atencidn se brindard a la generacion de un espacio confidencial para realizar
consultas, procurando resguardar la identidad de quienes requieran informacion.

PRINCIPIOS GENERALES

1.- Principio de lgualdad y Equidad de Género: Todas las personas son iguales en dignidad
y derechos independiente de su sexo, género, identidad de género, orientacién sexual o
expresion de género.

2.- Confidencialidad: Se velara por mantener la confidencialidad de la identidad de todas
y cada una de las personas que intervengan en el procedimiento y de la informacién que
se derive de éste en todas las instancias de la investigacion.

3.- Diligencia y Celeridad: Tanto la investigacién como la resolucidn del asunto en concreto,
se realizard en el menor tiempo posible, resguardando siempre la debida atencién al
avance del proceso.

4.- Cooperacion: Las personas que integran la comunidad universitaria deben cooperar
con las investigaciones, debiendo concurrir a las citaciones correspondientes.

5.- Debido Proceso: Toda investigacion que derive en la imposicién de sanciones
disciplinarias, estara precedido por el estricto cumplimiento de un procedimiento racional
y justo, cuyas etapas, plazos, garantia de acceso y sus formas de notificacidén, se
encontraran reguladas por la presente normativa.

6.- Imparcialidad: Se garantiza la imparcialidad de las personas que estén a cargo de la
investigacion como de aquellas que resolveran, procurando objetividad en la investigacién
y en lo que se resuelva.

7.- No revictimizacién: En la investigacion se procurara velar por la integridad de quien
denuncia y resguardar sus derechos, evitando la revictimizacion.

DEFINICIONES PRINCIPALES

1.- Discriminacion de Género: Toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo, el
género, la identidad de género, la orientacion sexual y/o la expresion de género de una
persona y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el legitimo ejercicio de sus
derechos humanos vy libertades fundamentales. Algunos ejemplos de conductas que
pueden constituir discriminacion de género:
e Desacreditar a una persona por su sexo, género, identidad de género, orientacién
sexual o expresion de género.
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e Tomar decisiones basadas en prejuicios o en condiciones adscritas al sujeto como
el sexo, el género, la identidad de género, la orientacién sexual o la expresién de
género.

e Trato vejatorio por tener cierto sexo, género, identidad de género orientacion
sexual o expresion de género.

e Negarse de manera sistematica a llamar por el nombre social y/o el nombre legal
rectificado a una persona en la UDP cuando ha sido informado.

2.- Violencia de Género: Cualquier acciéon o conducta, basada principalmente en el sexo,
el género, la identidad de género, la orientacidn sexual, y/o la expresion de género de una
persona, que le cause dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el ambito
publico como en el privado.

La violencia de género puede manifestarse, sin que su enunciado sea taxativo, como
violencia sexual, lo que incluye conductas como el acecho sexual, el acoso sexual, el abuso
sexual y la violacidn; la violencia digital, entre otras.

3.- Violencia Digital: Es toda accién realizada mediante el uso de tecnologias de la
informacién y la comunicacion, por la que se exponga, distribuya, difunda, exhiba,
transmite; comercialice, oferte, intercambie o comparta imagenes, audios, o videos reales,
simulados y/o editados con inteligencia artificial, de contenido intimo sexual de una
persona sin su consentimiento, sin su aprobacidn o sin su autorizacién y que le cause dafio
psicolégico, emocional, en cualquier dmbito de su vida privada o en su imagen propia. Asi
como aquellos actos que causen dafio a la intimidad, privacidad y/o dignidad de las
mujeres, que se cometan por medio de las tecnologias de la informaciéon y de la
comunicacion.

4.- Acecho Sexual: Es la accidn o el conjunto de acciones con connotacion sexual, dirigidas
hacia una persona sin su consentimiento y que persiguen o tienen como efecto generar
temor e inseguridad. Implica conductas como seguir, observar o vigilar a una persona,
presentarse en su lugar de residencia, trabajo o estudio, llamar por teléfono, enviar
mensajes, grabaciones, fotos, videos u objetos de connotacidn sexual, sin contar con el
consentimiento de la persona que los recibe. Constituira una agravante del acecho sexual
el que la victima de éste haya manifestado expresamente su rechazo hacia dicha accién o
acciones, por cualquier medio.

5.-_Exhibicidn, exposicidon y el voyerismo sexual: Son conductas que buscan violar la
privacidad de una persona en el ambito de la sexualidad. Incluye conductas como
presenciar u observar relaciones o actividades sexuales de otra(s) persona (s); desnudarse
parcial o totalmente delante de terceras personas; grabar, fotografiar, y distribuir sin el
consentimiento de la(s) persona(s) involucrada(s), por cualquier medio, imagenes de
personas semidesnudas o desnudas, teniendo relaciones sexuales y/o desarrollando
conductas sexuales.
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6.- Acoso Sexual: Cualquier accién o conducta de naturaleza o connotacién sexual, sea
verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telemdtica, no deseada o no consentida por
la persona que la recibe, que atente contra su dignidad, la igualdad de derechos, su
libertad o integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno
intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus
oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico, con
independencia de si tal comportamiento o situacién es aislado o reiterado. Algunos
ejemplos de conductas que pueden constituir acoso sexual:
e Contacto fisico deliberado, no solicitado ni consentido, tales como tocamientos,
roces, masajes, besos, entre otros.
e Comentarios insinuantes y/o comprometedores acerca de la apariencia o aspecto,
de connotacidn sexual y/o sexista.
e Manifestaciones no verbales, como gestos o sonidos de caracter sexual que
incomoden.
e Comentarios o chistes de caracter sexual efectuados directamente a una persona.
e Amenaza o difusion de rumores de cardcter sexual, fotografias o videos en
situaciones que pueden ser incémodas para la persona afectada.
e Ofrecimiento o insinuacién de recibir algun tipo de recompensa por someterse a
ciertos requerimientos sexuales.
e Ofrecimiento o insinuacién de recibir algun tipo de represalia si no se accede a
cooperar a ciertos requerimientos sexuales.

7.- Agresion Sexual: Todo acto o actos que se cometan mediante el uso de la fuerza, la
amenaza del uso de la fuerza o cualquier otra forma de coaccidn, intimidacién y/o
amenaza fisica y/o verbal. En el marco de esta normativa, la agresidn sexual incluye los
delitos de violacion y el abuso sexual, sin perjuicio de la responsabilidad penal en que
pueda incurrir su autor/a.

8.- Persona denunciante: Es la persona que denuncia haber sufrido un dafio o un perijuicio,
a causa de una determinada accién constitutiva de acoso sexual, violencia y/o
discriminacion de género.

9.- Persona denunciada: La persona que presuntamente atentd contra otra/s mediante
acciones de violencia de género y discriminacién como las definidas en esta normativa.

10.-Direccidn Juridica: Unidad encargada de recepcionar la denuncia y designar a la persona
gue realizara la respectiva investigacion.

11.-Investigador/a: Abogado/a de la Direccidn Juridica que tendra a cargo la investigacion y
quien emitird un informe con propuestas de absolucién o sancién hacia la persona
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denunciada, asimismo, le correspondera decretar las medidas de proteccidn, tanto de oficio
como a solicitud de los y las intervinientes.

12.- Direccién de Género: Unidad encargada de liderar las acciones de promocién y
prevencion en materia de discriminacion, violencia sexual y/o de género, acompafiar a las
personas que intervienen en el proceso y articular las derivaciones requeridas a
instituciones externas con las que la Universidad tenga convenio para dar acompafiamiento
psicoldgico y asesoria legal.

13.- Comisién Superior: Organo conformado por tres integrantes permanentes y tres
suplentes que representan a cada estamento de la Universidad y seradn los encargados de
ratificar o modificar la propuesta de absolucién o sancidon que emita la persona a cargo de
la investigacion.

14.-  Secretaria General: Instancia encargada de resolver los recursos de apelacidn en caso
de ser presentados.

15.- Red de Consejeria: Conformada por docentes y funcionarios/as, que tienen como
finalidad orientar a integrantes de la comunidad universitaria en temas relacionados con la
presente Normativa.

MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION
Titulo I: Normas Generales

Articulo 1. Objetivo. La presente Normativa tiene como objeto principal regular los
procedimientos de investigacidon que se inician por denuncias de hechos presuntamente
constitutivos de acoso sexual, violencia y discriminacion de género, con el fin de adoptar
determinadas medidas de proteccion, de apoyo, de reparacidon y sancidén, para
proporcionar una solucién adecuada a los/as intervinientes del proceso dentro del dmbito
y facultades de la propia institucién, y de acuerdo con los principios y valores de la
Universidad Diego Portales.

Sin perjuicio de lo anterior, las personas afectadas pueden ejercer las acciones judiciales
gue estimen pertinentes de conformidad a la Ley.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién. En esta normativa quedan comprendidos todos aquellos
comportamientos o situaciones de acoso sexual, violencia o discriminacion de género
cuando hayan sido ejecutadas por estudiantes de pre o postgrado, ayudantes,
profesores/as, funcionarios/as, o personas que prestan servicios a honorarios, sean
administrativos o docentes, contra estudiantes de pre o postgrado, ayudantes,
profesores/as, funcionarios/as y/o terceros ajenos a la institucién, que participen en
actividades académicas o sociales (fiestas, paseos, investiduras, graduaciones, u otras)
organizadas o patrocinadas por la Universidad Diego Portales.
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Articulo 3. También aplica a actos realizados por estudiantes de pre y postgrado,
ayudantes, profesores/as, funcionarios/as, o personas que prestan servicios a honorarios,
sean administrativos o docentes, contra terceras personas que reciben o prestan servicios
a la institucion. En este grupo se incluye, sin que su enunciacion sea taxativa, docentes y
administrativos a honorarios, pacientes, clientes, patrocinados/as, funcionarios/as de los
casinos, personal de aseo, funcionarios/as de seguridad y estudiantes del sistema
preescolar y escolar que tienen relacidn con la Universidad.

Articulo 4. Cuando una situacién de discriminacidn, violencia sexual y/o de género se
produzca fuera del ambito de aplicacién de la presente normativa, en actividades privadas
de estudiantes de pre o postgrado, ayudantes, profesores/as o funcionarios/as, en contra
de estudiantes de pre o postgrado, ayudantes, profesores/as y/o funcionarios/as, la
persona afectada podra concurrir a hacer la denuncia para el sélo efecto de solicitar las
medidas de proteccién que esta normativa contempla, pudiendo recibir orientacion y
apoyo a través de la Red de Consejeros y Consejeras y de la Direccién de Género, de
manera de reducir los efectos del hecho en su quehacer laboral y/o académico.

Se entenderd por actividades privadas aquellas centradas en aspectos ludicos, recreativos
o formativos que son organizadas, gestionadas y financiadas por entidades o individuos
privados, sin la intervencién o participacion de la Universidad.

Con todo la Universidad podra investigar y sancionar de conformidad a lo establecido en
esta Normativa las conductas sefialadas en el parrafo primero de este articulo cuando tales
hechos o situaciones afecten de manera evidente y sustancial el buen desenvolvimiento
de los fines y propdsitos de la Universidad.

Articulo 5. Quienes tengan la calidad de egresados/as o titulados/as de la Universidad
también podran denunciar a estudiantes de pre o postgrado, ayudantes, profesores/as y/o
funcionarios/as si se trata de hechos tipificados como faltas de acuerdo con la presente
normativa, cuando los hechos hayan ocurrido en dependencias de la UDP o en actividades
académicas o sociales patrocinadas u organizadas por ésta, cuando tenian la calidad de
estudiantes de esta Casa de Estudios.

Articulo 6. Se entenderd que la falta ha sido cometida dentro de los recintos de la
Universidad, cuando ésta se produzca en sus dependencias, en el traslado de cualquiera
de sus edificios o en sus instalaciones accesorias, siempre que las personas involucradas
tengan las calidades descritas en los articulos precedentes de este titulo.

Articulo 7. Esta normativa también se aplicard a aquellas acciones de discriminacién,
violencia sexual y/o de género que se realicen a través de redes sociales u otros medios
de comunicacién y que se consideren como violencia digital.
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Articulo 8. Si se presenta una denuncia por acoso sexual, discriminacién y/o violencia de
género entre funcionarios/as de la Universidad (ya sea administrativos o académicos), se
aplicard lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la

Universidad. En todo lo que no sea aplicable dicho Reglamento, se empleara la presente
Normativa.

Articulo 9. Se consideraran acciones de violencia sexual, sin que la enumeracién sea
taxativa, el acoso sexual, la agresién sexual, la exhibicidn, exposicidn y voyerismo sexual,
el acecho sexual, verbalizaciones sexuales y, en general, cualquier interaccién con
significado sexual no consentido.

Articulo 10. Las acciones de violencia sexual ocurren sin el consentimiento de las personas
afectadas. El consentimiento se entiende como el acuerdo o aceptacidn de participar en
una actividad sexual especifica. Este se manifiesta de manera inequivoca mediante
palabras o actos concluyentes de una persona que estd en condiciones de consentir y se
encuentra en pleno uso de sus facultades.

El consentimiento para un acto sexual particular no puede interpretarse como
consentimiento para actos sexuales posteriores. Asimismo, dentro de un mismo acto,
inicialmente consentido, puede existir retractacion. Del mismo modo, los actos sexuales
previos o la existencia de una relacidn de pareja tampoco constituyen por si misma
expresion de consentimiento.

Articulo 11. El consumo de alcohol y/o de drogas podria reducir, e incluso eliminar la
posibilidad de consentimiento. Considerando lo anterior, el hecho de encontrarse bajo la
influencia del alcohol o de drogas, no exime de responsabilidad a quien incurre en
conductas de violencia sexual, asi como tampoco podra presumirse la aceptacion de la
conducta por parte de la persona afectada por ésta.

Articulo 12. Cualquier persona podrd presentar una denuncia cuando haya presenciado
directamente actos o conductas discriminatorias en atencidn al género. En este caso, la
persona denunciante, aunque no sea victima directa, debera llevar adelante la denuncia
de conformidad a lo establecido en los articulos 14 y siguientes de esta normativa.

Articulo 13. No es necesario que exista violencia sistematica, o actos reiterados de
violencia para recurrir a esta Normativa. Una sola accidn puede constituir un acto de
violencia.
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Titulo Il. Denuncia e Investigacion

Articulo 14. Cualquier persona podra denunciar hechos contemplados en la presente
Normativa, sea victima o una tercera persona que tome conocimiento de los hechos y lo
haga con la debida representacion, acompafiando autorizacion por escrito de la persona
afectada junto con la denuncia.

Los formularios para realizar la denuncia se encuentran publicados en la pagina web de la
Universidad, en el siguiente enlace:
https://genero.udp.cl/politicas-normativas-y-orientaciones/normativa-de-prevencion-y-
sancion-de-acciones-de-discriminacion-violencia-sexual-y-de-genero/formularios-de-

denuncia/

Dichos formularios deben remitirse a Direccidén Juridica a través del siguiente correo
electrénico denuncias.violencia@mail.udp.cl

Asimismo, la denuncia puede presentarse por escrito a la Direccion Juridica en los plazos
gue se regulan en el presente Titulo.

En cualquier caso, las denuncias realizadas de manera andénima no daran curso a
investigacion alguna.

Las denuncias sobre acoso sexual, violencia y discriminacién de género seran reservadas y
solo las personas denunciantes, denunciadas y sus apoderados tendran pleno acceso a
todas las piezas de la investigacion.

Articulo 15: La denuncia debe contener:

a.- La individualizacién de quien denuncia, carrera que estudia o Unidad en que se
desempeiia segln sea el caso.

b.- Individualizacién de la/s persona/s denunciada/s, carrera que estudia o Unidad en que
se desempeiia, segun sea el caso, y si es de conocimiento de quien denuncia.

c.- Narracién de los hechos constitutivos de la infraccidn, indicando fecha/s y lugar/es en
que ocurrieron.

d.- Individualizacién de las personas que hubieran presenciado los hechos o tuvieren
conocimiento de ellos, indicando sus nombres completos, cédula nacional de identidad,
correos electrénicos y estamento al que pertenece en la UDP, de ser posible.

e.- Fecha de la denuncia.

f.- Firma de quien denuncia.

Articulo 16. Si se produjera algun hecho de discriminacidn, violencia sexual y/o de género
en los lugares donde los y las estudiantes realizan actividades practicas, la UDP podrd
iniciar el correspondiente procedimiento de conformidad a los protocolos vigentes en el
lugar donde éstos se hayan producido, previa solicitud de la persona denunciante, la que
deberd constar por escrito.
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Articulo 17. Admisibilidad de la Denuncia. Una vez presentada la denuncia y dentro de los
tres dias habiles siguientes se efectuara un examen de admisibilidad. En caso de que los
hechos descritos en la denuncia no sean constitutivos de conductas de acoso sexual,
violencia o discriminaciéon de género o no se enmarquen en aquellas que recoge la presente
normativa o éstas escapan al ambito de su competencia, no se le dard curso a la denuncia.
Sin perjuicio de lo cual se adoptardan medidas de proteccién con el objeto de resguardar la
integridad de las personas intervinientes, sin alterar sus actividades académicas, pudiendo
otorgar la Universidad a la denunciante asesoria juridica y/o psicoldgica.

Con el fin de pronunciarse fundadamente acerca de la admisibilidad la persona encargada
de la investigacion podra solicitar a la parte denunciante mayores u otros antecedentes, que
precisen o complementen la denuncia presentada.

En el evento de que exista una duda razonable sobre la pertinencia, necesidad o mérito
para iniciar un proceso de investigacion y en el animo de esclarecer los hechos, se optara
por la apertura del procedimiento, a fin de activar los mecanismos de indagacion
necesarios.

Articulo 18. Si la denuncia no se refiere a las materias de competencia de la presente
Normativa, la Direccion Juridica la enviara a la instancia que corresponda, ya sea al Tribunal
de Honor, Comité de Etica u otro, notificando de ello a la persona denunciante en un plazo
maximo de 5 dias hdbiles desde que ésta fue presentada, mediante correo electrénico o
carta certificada.

Articulo 19. La persona a cargo de la investigacion informara sobre la existencia de un
proceso de resolucidn alternativa de conflicto. Para iniciar este proceso se deberda contar
con la voluntad efectiva y libre de las personas involucradas. La decisién de iniciar y aceptar
la resolucion alternativa propuesta deberd manifestarse por escrito a la Direccién Juridica,
quien dard curso al procedimiento segun lo establecido en el Titulo X de esta Normativa.

Articulo 20. Toda persona afectada por un hecho definido como falta en la presente
Normativa tendrd un plazo de 36 meses para denunciarlo, contado desde que estuvo en
condiciones de interponer la denuncia sin temor fundado de consecuencias perjudiciales.

Articulo 21. La Direccién Juridica deberd emitir una resolucién dando inicio al
procedimiento y designando a la persona a cargo de la investigacion.

La persona a cargo de la investigacion notificard a quien presentd la denuncia de la
resolucidn que inicia la investigacién y la citara a su ratificacién, lo cual sera comunicado
por correo electrdnico institucional y/o carta certificada al domicilio que tenga registrado
en la Universidad.

Asimismo, se notificarda a la persona denunciada de la respectiva denuncia y de la
resolucién que inicia la investigacién, citandola a comparecer y oponer sus descargos,
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indicando dia y hora al efecto. Dicha notificacion se realizard a su correo electrénico
institucional y/o carta certificada al domicilio que tenga registrado en la Universidad.

La persona denunciada podra concurrir a declarar y presentar los descargos que considere
pertinentes en el lugar y fecha indicados para ellos. Si no comparece, la investigacion
seguird su curso.

Articulo 22. La persona denunciante y denunciada podran, en un plazo de dos dias habiles
contados desde la notificacidn del inicio de la investigacidn, impugnar a la persona a cargo
de la investigacion cuando estimen que concurre algin conflicto de interés que le reste
imparcialidad en la investigacion. La impugnacién deberd ser dirigida a la Direccion
Juridica, a través de la casilla denuncias.violencia@mail.udp.cl, indicando la o las causas
que se estima que concurren.

Las causales que pueden invocarse de manera ejemplar son las siguientes:

1.- Tener la persona encargada de la investigacion interés directo o indirecto en los hechos
que se investigan;

2.- Tener la persona encargada de la investigacion una amistad intima o enemistad
manifiesta con la persona denunciada o denunciante;

3.- Tener la persona encargada de la investigacidn un parentesco de consanguinidad hasta
el tercer grado y de afinidad hasta el segundo, inclusive, o de adopcién de la persona
denunciada o denunciante.

La Direccidén Juridica resolvera la impugnacién en un plazo de dos dias habiles desde su
recepcidn. En caso de que la causa sea acogida, la resolucién deberda contener el
nombramiento de la nueva persona a cargo de la investigacidn.

Articulo 23. La persona a cargo de la investigacion debera oir a ambas partes, y solo la
persona denunciada tendra derecho a guardar silencio o limitar su cooperacién en la
investigacion.

Mientras dure la investigacién, las partes involucradas deberan ofrecer y presentar todas
las pruebas que estimen necesarias. A modo ejemplar, se podra ofrecer prueba de
testigos, acompainar todo tipo de documentos (mensajes, fotografias, registros de
llamadas, correos electrénicos, etc.), en soporte material o digital, audios, links de redes
sociales, etc.

La persona a cargo de la investigacidon evaluarad la pertinencia y relevancia de los/as
testigos presentados en relacién a la denuncia. En consecuencia, se reservan el derecho a
no entrevistar a todos/as los/as testigos propuestos si considera que la informacion ya
disponible es suficiente.

Tanto las personas denunciantes como denunciadas podran, durante todo el proceso, ser
asistidas por un/a abogado/a o un/a estudiante de derecho habilitado/a.
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Articulo 24. En caso de que existan testigos que formen parte de la Universidad

(estudiantes, funcionarios/as y/o profesores/as) estos deberan procurar asistir a la
respectiva entrevista, a fin de colaborar con la investigacion.

Articulo 25. Las declaraciones de las partes, asi como la de testigos, se realizardn ante la
persona a cargo de la investigacion y en presencia de un/a funcionario/a, quien velara por
la adecuada realizacion y registro de la audiencia, la que debera ser, preferentemente,
videograbada. En casos debidamente justificados, la persona a cargo de la investigacion
podra disponer que las declaraciones de un procedimiento sean realizadas de forma
remota, para lo cual debera acreditar la identidad de la/s persona/s que declara/n.

Las partes y los testigos deberan firmar un acta con las declaraciones que hayan efectuado.
Todas las declaraciones serdn grabadas en audio de forma continua, y se dejard registro
digital de ellas en el expediente, lo que deberd ser informado previamente a quien declara.
En caso de que deba interrumpirse la grabacién, se dejara constancia fundada de ello en
el acta de la declaracién efectuada.

Articulo 26. El proceso de investigacidon no podra extenderse mas alld de 20 dias habiles.
Dicho plazo podra prorrogarse por hasta 10 dias habiles, mediante resolucion fundada,
gue deberd informarse por correo electrénico o carta certificada a las personas
denunciantes y denunciadas.

Articulo 27. Valoracién de la Prueba. La persona a cargo de la investigacion deberd razonar
y valorar la prueba teniendo en cuenta los hechos aportados al proceso por los medios
probatorios, el contexto en el que éstos sucedieron y de acuerdo con un criterio que
responda a la légica y la experiencia.

Articulo 28. El desistimiento de la denuncia por parte de la persona denunciante pondra
fin al procedimiento. La persona denunciante se podra desistir en cualquier momento
durante la investigacion hasta el informe de la persona a cargo de la investigaciéon

Articulo 29. La utilizacion maliciosa de este procedimiento dara derecho a la Universidad
a adoptar medidas que podrian derivar en sanciones disciplinarias de conformidad a los
reglamentos universitarios vigentes.

Se entenderd por utilizacién maliciosa aquella que formule imputaciones falsas o
infundadas que tengan por objeto dafiar o perjudicar a la persona denunciada, induciendo
a error sobre su honra o crédito.

Titulo Ill. Suspension del procedimiento.

Articulo 30. La persona a cargo de la Investigacion podra dictar una resolucion decretando
la suspension temporal del procedimiento cuando se dan los siguientes supuestos:
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1.- Cuando la conducta denunciada es constitutiva de delito de violaciédn o abuso sexual
tipificado en nuestra legislacion y la victima haya interpuesto la correspondiente denuncia
ante la instancia correspondiente, iniciando una investigacion, la suspension temporal se
extenderd hasta que finalice aquel proceso, a fin de no interferir en la indagacién del
organo persecutor y no revictimizar a la persona denunciante. Finalizada la referida

investigacion, la persona denunciante deberd dar aviso a la Direccidn Juridica, a fin de
continuar con el procedimiento en virtud de la presente Normativa.

2.- Por encontrarse la persona denunciada y/o denunciante en la imposibilidad de ejercer
su defensa por inconveniente de salud grave, se encuentra fuera de la regidn
metropolitana o del pais o cualquier otro similar, lo que deberd ser acreditado. La
investigacion se reestablecera cuando la persona afectada se encuentre en condiciones de
comparecer y/o asistiendo a clases.

Articulo 31. La dictacion del sobreseimiento temporal no impide que la Universidad pueda
decretar las medidas de proteccion que estime convenientes, como, asimismo, derivar a
las partes a algun apoyo psicolégico si es pertinente. La resolucién que dicta el
sobreseimiento no sera apelable.

Titulo IV. Sanciones

Articulo 32. La persona a cargo de la investigacion culminara la investigacién con un
informe y una propuesta de resolucion que podra absolver o sancionar a la/s persona/s
denunciada/s y que la Comision Superior debera ratificar o modificar.

El informe deberd dejar constancia de todos los hechos investigados, las pruebas recibidas,
la declaracidn de las partesy, si corresponde, una propuesta de sancion y de otras medidas
a aplicar, debidamente fundadas.

El informe serd notificado a las partes por correo electrénico y/o carta certificada dirigida
al domicilio que tengan registrado en la Universidad.

Articulo 33. En atencidn a la naturaleza y gravedad de los hechos acreditados, a las
circunstancias atenuantes y agravantes de responsabilidad, a la naturaleza del vinculo
contractual o a la calidad del infractor, las sanciones que podran derivarse de la
investigacidn son las siguientes:

a) Amonestacion verbal: constituye una sancién con la cual se advierte a la
persona de la posibilidad de ser sancionada mas gravemente si persiste en su
conducta, que quedara registrada en el expediente de la persona sancionada, sin
mencionar los motivos que la ocasionaron.
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b) Amonestacién por escrito: constituye una sancién de la que se deja registro

en el expediente de la persona sancionada, explicitando los actos que la motivaron
y las consecuencias de dicha sancién.

c) Multa.

d) Suspensién de la calidad de alumno/a regular por uno o dos periodos
académicos.

e) Expulsidn de la Universidad.

f) Terminacion del contrato de trabajo de acuerdo con lo establecido en el
articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

g) Término del contrato de prestacién de servicios a honorarios.

Articulo 34. En el caso de estudiantes, se podran aplicar las siguientes sanciones:
a. Amonestacion verbal.
b. Amonestacién escrita.
c. Suspension de calidad de alumno/a regular por 1 6 2 semestres académicos.
d. Expulsién.

Las sanciones establecidas en las letras a), b) y ¢) podran ir asociadas a penas accesorias
como la pérdida total o temporal de becas o beneficios o la inhabilidad permanente o
temporal para acceder a cargos de representacion estudiantil, u otros reconocimientos
proporcionados por la Universidad. Asimismo, se podran establecer otras medidas
consideradas necesarias, tales como la exigencia de participacion en instancias especificas
(foros, talleres, seminarios, grupos de reflexion, capacitaciones) en tematicas de género,
igualdad de género, discriminacion y/o violencia, que seran dispuestas por la Direccidn de
Género, que ademas debera hacer seguimiento e informar su cumplimiento. En caso de
incumplimiento de estas medidas la Direccion de Género debera informar a la Direccion
juridica, a fin de que evalle una posible sancién.

Articulo 35. Cualquier sanciéon de la presente Normativa quedara consignada en el
expediente académico del/a estudiante y deberd ser informada a la secretaria de estudios
de la carrera o programa al que pertenece. Asimismo, deberdn consignarse las medidas
accesorias establecidas y dejar constancia de su cumplimiento.

Articulo 36. Si la persona sancionada tiene la calidad de ayudante de la Universidad Diego
Portales, la Direccién Juridica debera informar de la resolucion sancionatoria a la unidad
académica correspondiente para hacer efectivo lo dispuesto en el Reglamento de
Ayudantes y Tutores.

Articulo 37. En el caso de profesores/as, se podran aplicar las siguientes sanciones:
a. Amonestacién verbal.
b. Amonestacion escrita.
c. Multa.
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d. Terminacion del contrato de trabajo de acuerdo con lo establecido en
el articulo 160 del Cédigo del Trabajo

Las sanciones establecidas en las letras a), b) y c) podran originar penas accesorias, como
la pérdida o la inhabilidad permanente o temporal para acceder a becas, sabaticos,
premios u otros beneficios proporcionados por la Universidad. Asimismo, se podran
establecer otras medidas consideradas necesarias, tales como la exigencia de participacion
en instancias especificas (foros, talleres, seminarios, grupos de reflexion, capacitaciones)
en tematicas de género, igualdad de género, discriminacion y/o violencia, que seran
dispuestas por la Direccién de Género, que ademas debera hacer seguimiento e informar
su cumplimiento.

Toda sancion de la presente Normativa quedara consignada en el expediente del/a
profesor/a y, por tanto, debera ser informada a las Comisiones de Calificacidn, quienes
podran considerarlas en el proceso de calificacién siguiente. Asimismo, deberdn
consignarse las medidas accesorias establecidas y dejar constancia de su cumplimiento. El
incumplimiento de las medidas accesorias por parte de profesores/as sancionados/as sera
considerado un incumplimiento grave de las obligaciones del contrato de trabajo, al tenor
de lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la
Universidad Diego Portales.

La sancion de multa podria conllevar, ademas, la inhabilidad temporal o permanente para
ocupar cargos directivos, de representacion o para integrar los Comités de Etica y de Etica
de la Investigacidn, tanto a nivel de facultades, centros e institutos como a nivel central.
La inhabilidad temporal podra extenderse hasta por cuatro semestres desde la fecha de la
resolucién.

Lo anterior se aplicara siempre que se trate de actos o faltas que no estén contempladas
en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad Diego Portales,
en cuyo caso deberd operar lo previsto en dicho reglamento.

Articulo 38. En el caso de los/as funcionarios/as administrativos/as, se podran aplicar las
siguientes sanciones:
a. Amonestacion verbal.
b. Amonestacion escrita.
c. Multa.
d. Terminacidon del contrato de trabajo de acuerdo con lo establecido en el
articulo 160 del Cédigo del Trabajo

Las sanciones establecidas en las letras a), b) y c) podran ir asociadas a penas accesorias,
como la pérdida o inhabilidad permanente o temporal para acceder a becas,
reconocimientos u otros beneficios otorgados por la institucién. Asimismo, se podran
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establecer otras medidas consideradas necesarias, tales como la exigencia de participacion
en instancias especificas (foros, talleres, seminarios, grupos de reflexidn, capacitaciones)
en tematicas de género, igualdad de género, discriminacion y/o violencia, que seran

dispuestas por la Direccion de Género, que ademas deberd hacer seguimiento e informar
su cumplimiento.

Toda sancion de la presente normativa quedara consignada en la hoja de vida del/de la
funcionario/a y debera ser ponderada en los procesos de evaluacién del desempefio.
Asimismo, deberan consignarse las medidas accesorias establecidas y dejar constancia de
su cumplimiento. El incumplimiento de las medidas accesorias por parte de
funcionarios/as sancionados/as sera considerado un incumplimiento grave de las
obligaciones del contrato de trabajo, al tenor de lo establecido en el Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad Diego Portales.

La sancién de multa conllevard, ademas, la inhabilidad para ocupar cargos directivos hasta
por cuatro semestres contados desde la fecha de la resolucion.

Lo anterior se aplicara siempre que se trate de actos o faltas que no estén contempladas
en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad Diego Portales,
en cuyo caso deberd operar lo previsto en dicho reglamento.

Articulo 39. Tratandose de aquellas personas que presten servicios independientes a
honorarios en la Universidad, sean administrativos o docentes, se podran aplicar las
siguientes sanciones:

a. Amonestacion verbal.

b. Amonestacién escrita.

c. Término del contrato de prestacién de servicios a honorarios.

Tratandose de la sancién establecida en la letra c), el término de la prestacidn de servicios
implicara ademas la prohibicién para la Universidad de volver a contratar al/la
prestador/a, para lo cual la Direccion Juridica debera informar de ello a la unidad
académica o administrativa correspondiente.

Articulo 40. Para los efectos de la aplicaciéon de sanciones, se podrdn considerar como
agravantes:
a. Ser reincidente en las conductas.
b. La existencia de multiples victimas.
c. Si la violencia hacia la diversidad sexual y de género se da en conjunto con
algun tipo de violencia sexual.
d. Que la victima sea una persona menor de edad.
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e.la realizacion de actos intimidatorios, coactivos o que impliquen
hostigamiento durante la investigacion, tanto respecto de la victima como de
los intervinientes en calidad de testigos.

f. Lainfracciéon de medidas de proteccion.

g. Que los actos de discriminacion sean cometidos en publico o frente a
terceros.

Articulo 41. Para los efectos de la aplicaciéon de sanciones, se podrdn considerar como
atenuantes:
a. La colaboracidn sustancial en el esclarecimiento de los hechos.
b. La confesién de hechos no probados que les sean perjudiciales.
c. La reparacion del dafio causado o de las consecuencias que de este se
deriven.
d. La irreprochable conducta anterior

La aplicacion de una o mds atenuantes en ningln caso servird para la eximiciéon de
responsabilidad de la autoria del hecho.

Articulo 42. Tanto la persona encargada de la investigacidon en su eventual recomendacion
de sanciones, como la Comisidon Superior al resolver sobre posibles sanciones
consideraran, ademas de las circunstancias agravantes o atenuantes previstas en los
articulos anteriores, la gravedad del hecho, el contexto en que se verificé y la asimetria de
poder entre las partes.

Titulo V. Ratificacidon de Sanciones y Apelacién

Articulo 43. La persona encargada de la investigacién podra proponer una sancioén o la
absolucién de la(s) persona(s) denunciada(s), y las demdas medidas que estime
correspondan en atencidn al caso, propuesta que debera ser ratificada o modificada por
la Comisién Superior, mediante resolucién escrita, explicitando los motivos que
fundamentan su decisidn, en el plazo de 10 dias habiles contados desde la recepcidn de
los antecedentes.

Articulo 44. Las partes serdn notificadas de la decision por escrito, enviando copia de la
resoluciéon mediante correo electrdnico y/o carta certificada al domicilio registrado en la
Universidad.

Las partes ademas tendran el derecho a apelar de manera formal y fundada ante la
Secretaria General. Para apelar, las partes tendran un plazo de 7 dias habiles contados
desde su notificacidon, en los términos indicados en el Titulo Xll. La Secretaria General
tendra 10 dias habiles para resolver, confirmando la sancidn, o bien modificandola, si hay
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antecedentes para ello, fundamentando su decisiéon. La decisién de la Secretaria General
serd inapelable.

Articulo 45. Resuelta la apelacion, o transcurrido el plazo para solicitarla sin que se haya
interpuesto, la Direccion Juridica debera dejar constancia de la sancién y/o las medidas a
aplicar en el registro correspondiente, informando ademas a las unidades respectivas y a
la Direccion de Género.

Titulo VI. Medidas de Proteccion

Articulo 46. Al momento de presentar la denuncia y mientras dure la investigacidn, la
persona afectada y/o la persona denunciada podran solicitar a quien esté a cargo de la
investigacion la aplicacién de medidas de proteccion. Sin perjuicio de lo anterior, se podra
decretar de oficio la medida de no contacto entre la persona afectada y la persona
denunciada al iniciar el procedimiento, la que se mantendra hasta el término de éste.

La persona encargada de la investigacién tendra un plazo de 2 dias habiles para enviar la
solicitud a la unidad académica con copia a la Vicerrectoria que corresponda, o a la
Direcciéon de Recursos Humanos si se trata de un/a funcionario/a administrativo/a,
quienes en un plazo de 2 dias habiles deberan definir si procede la o las medidas de
proteccion solicitadas o se propondrdn otras. Transcurrido dicho plazo sin manifestarse, la
unidad se entenderd que las medidas han sido aceptadas. Una vez definidas, la persona
encargada de la investigacion notificard de la medida aplicada a las partes, a la unidad
académica y/o unidad administrativa y a la Direccion de Género, y dejard constancia en el
expediente.

Articulo 47. Tanto la persona denunciada como denunciante podrdn solicitar la revision
de las medidas adoptadas a la persona encargada de la investigacion cuando considere
gue éstas son insuficientes o que han variado las circunstancias por las cuales se
decretaron. El/la investigador/a, tendra un plazo maximo de 5 dias habiles para revisar la
solicitud y acordar con las unidades que correspondan nuevas medidas de proteccion, de
lo que deberd informar a la Direccidn de Género.

Articulo 48. Las medidas de proteccion incluiran, sin que la enunciacidn sea taxativa:
a. Reubicacion del puesto de trabajo, dando prioridad a la persona
denunciante, cuando ello sea posible.
b. Prohibicidon de contacto directo, entendiéndose por tal, todo contacto, sea
por via presencial, electrdnica, telefénica, e incluyendo interacciones de
cualquier tipo por redes sociales.
c. Ajuste de calendario de evaluaciones, dando prioridad a la persona
denunciante.
d. Extensidn de plazos para recorreccién de evaluaciones.



Udp UNIVERSIDAD

DIEGO PORTALES

e. Reduccién de carga académica fuera de plazo.

f. Cambio de curso o seccién, dando prioridad a la persona denunciante,
cuando sea posible.

g. Anulacién de inscripcidon de asignaturas y/o suspension de semestre fuera
del plazo establecido en el calendario académico.

h. Cambio de profesional supervisor/a de practica y/o de tesis, dando prioridad
a la persona denunciante.

i. Cambio de lugar de practica, dando prioridad a la persona denunciante.

j-  Anulacién o suspensién total o parcial de la practica.

k. Suspensidn temporal de actividades académicas de un/a docente.

En caso en que la persona denunciante y la persona denunciada compartan una Unica
seccidon en una asignatura, se procurard definir medidas que resguarden la dignidad y
derechos de la/s persona/s afectada/s y que no alteren la calidad del proceso formativo.

Articulo 49. Las medidas de proteccion instruidas serdn informadas a quienes corresponda
para procurar su cumplimiento. Informada una medida de proteccidn, todas las personas
involucradas deberan colaborar para lograr su adecuada implementacion, resguardando
la dignidad e intimidad de las partes involucradas.

Articulo 50. De ser necesario, la Direccion de Género orientard a la persona/s
denunciantes y a la/s denunciada/s en la busqueda de otras medidas de proteccidén que
sean pertinentes.

Articulo 51. La violacién de una medida de proteccién podrd conducir a acciones
disciplinarias para quien las infrinja, en virtud del reglamento que corresponda, segun se
trate de estudiantes, académicos/as o funcionarios/as, considerandose para todos los
efectos como falta grave. Tratdandose de prestadores de servicios a honorarios, su
infraccion se considerara un incumplimiento de los deberes establecidos en el contrato.

Articulo 52. Cuando de la naturaleza de los hechos denunciados, las condiciones de las
partes, o cuando el riesgo que representa para la convivencia estudiantil lo hagan
recomendable, o bien, cuando sea expresamente solicitado por alguna de las partes, la
Comisiéon Superior, previo informe de la Direccidon Juridica, podra determinar la
mantencion de la/s medida/s de proteccién una vez concluido el procedimiento, o
proponer otra/s, indicando especificamente la forma en que ésta/s debera/n llevarse a
efecto y su duracién, resguardando siempre la dignidad y derechos de la/s persona/s
afectada/s, cuidando no alterar la calidad del proceso formativo y evitando establecer
cargas desiguales entre las partes involucradas.

En caso de que la persona denunciada sea absuelta se podran proponer medidas de
proteccion, siempre y cuando las personas involucradas en la investigacion consientan en
aquello.
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El cumplimiento de dicha/s medida/s sera monitoreado por la Direccion de Género.

Titulo VII. Medidas Reparativas

Articulo 53. Segun sea el caso, la Comisién Superior podrd, en la decision final, ya sea a
propuesta de la persona encargada de la investigacidn o de oficio, y siempre contando con
el consentimiento de la persona denunciante, decretar una o mas medidas que estén
dirigidas a minimizar el impacto de los hechos que hayan sido determinados como faltas a
la presente normativa. Las medidas de reparacidn incluirdn, sin que la enunciacidn sea
taxativa:

1. Prolongacién del tiempo en que se conceda apoyo psicolégico a la persona
denunciante cuando sea requerido.

2. Prolongacidn del seguimiento y apoyo académico, en funcidn del dafio experimentado
por la persona afectada.

3. Acciones y estrategias de seguimiento e intervencién de los estudios o actividades
laborales de la persona afectada, a fin de reestablecer, en la medida de lo posible, el
entorno y situacién original que tenia la persona denunciante.

4. Otras medidas que se consideren pertinentes y viables para lograr la reparacién del
dafio ocasionado a la persona afectada por el hecho sancionado

VIII. Privacidad y confidencialidad

Articulo 54. Quienes participen en consejeria, acompafiamiento, resolucion alternativa de
conflictos, procesos de investigacion, resolucién y revisién o ratificacién de sanciones
deberdn resguardar la confidencialidad, evitando hacer publicos los hechos y personas
involucradas, para lo cual deberan firmar el correspondiente acuerdo de confidencialidad.
La falta de cuidado o la infraccidon de este deber podra dar lugar a una sancién en virtud
de los reglamentos que correspondan, y se considerara para todos los efectos una falta
grave. Tratdndose de personas que presten servicios a honorarios, dicho deber se
entenderd formar parte del contrato de prestacién de servicios correspondiente.

Articulo 55. La informacion recopilada durante una investigacién no serd entregada a
terceras personas a no ser que exista un riesgo inminente de dano para alguien o ésta sea
requerida de conformidad a la legislacidn vigente. Sin perjuicio de ello, la Direccion de
Género llevara un registro para desarrollar acciones de prevencién, estudio y seguimiento.
También llevara registro de las intervenciones de resolucion alternativa de conflictos y de
las razones del desistimiento de las denuncias cuando corresponda. La Universidad
reportara informacidn global en los informes institucionales pertinentes, sin identificacion
de las personas ni de los contextos en donde hayan ocurrido los hechos denunciados.



Ud UNIVERSIDAD
DIEGO PORTALES
Titulo IX Resolucidn Alternativa de Conflictos

Articulo 56. La Universidad contara con personas capacitadas en resolucidn alternativa de
conflictos, que podran intervenir en los conflictos que se susciten en materia de
discriminacién, violencia sexual y/o de género. Estas seran profesionales con experiencia
comprobable en resolucion alternativa de conflictos.

La/el profesional serd designada/o por la Direccién Juridica para iniciar un proceso de
resolucidn alternativa de un conflicto de discriminacion, violencia sexual y/o de género,
consentido por ambas partes. Dicho/a profesional no podrd estar relacionado/a con las
partes de manera alguna.

Una vez realizada la designacion, se notificara a las partes y al/a la profesional. Dentro de
los 5 dias habiles contados desde la notificacion, tanto las partes como el/la profesional
designado/a podran solicitar dejar sin efecto la designacion, si los/as afectare un conflicto
de interés. Si las partes nada dicen, y la persona designada no hace valer su inhabilidad
dentro de este término, se entendera que las partes aceptan la designacién, y que el/la
profesional acepta desempefiar fielmente la funcion encomendada.

Articulo 57. La resolucién alternativa de conflicto no sera aplicable en casos en que la
persona denunciada haya sido sancionada anteriormente por la presente Normativa.
Tampoco se aplicard si alguno de los hechos denunciados reviste caracter de delito.

Articulo 58. El proceso de resolucion alternativa de conflicto durard entre 6 a 10 sesiones
dependiendo de lo que establezcan las/os profesionales a cargo, quienes tendran amplias
facultades para citar a las partes a comparecer. Las citaciones deberdn realizarse a través
del correo electrénico institucional de la Universidad, o bien, tratdndose de personas que
no cuenten con él, al correo electrénico que la parte indique por escrito.

Si iniciado el proceso de resolucién de conflicto una de las partes no compareciera a las
citaciones, o la solucidn propuesta no fuera aceptada por las partes, se incumplieran sus
acuerdos, o hubiera transcurrido el nUmero maximo de sesiones establecidas sin llegar a
un acuerdo, la parte denunciante podra reanudar el procedimiento de investigacién hasta
su total término.

Titulo X. De la Comision Superior

Articulo 59. La Comision Superior estara compuesta por tres integrantes permanentes y
tres suplentes, contando con representacion de docentes, estudiantes y funcionarios/as.

La representacion estudiantil y su suplente seran elegidos/as mediante el sistema de
seleccion que definan los y las estudiantes.
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La representacion del cuerpo académico y de los/las funcionarios/as administrativos de la

Universidad, y sus respectivos suplentes seran propuestos por la Direccion de Género y
aprobados por el Consejo Académico.

Serd requisito que las personas propuestas tengan experiencia o reciban capacitacién en
materias de género, prevencion de acoso o violencia sexual y de género u otras
relacionadas con la promocion de derechos fundamentales. La integracién de la Comisién
debera estimular la participacidn y representacién equilibrada de los géneros.

Las personas que asuman el cargo deberdn recibir una induccién por parte de la Direccion
de Género, a fin de que las instruya en la labor a asumir.

Articulo 60. Los/as integrantes de la Comision Superior duraran dos afios en su funcion,
siendo posible su reeleccién hasta por dos periodos consecutivos, salvo que pierdan de
manera permanente su vinculacién con la Universidad, incumplan alguno de los deberes
para participar en la comisidon o bien reciban sancién por alguno de los reglamentos
universitarios, situacién en la cual debera designarse un/a nuevo/a integrante en su
reemplazo.

Los/as integrantes suplentes integraran la Comisidn cuando alguno de los/as integrantes
permanentes tenga un conflicto de interés con quien denuncia o la persona denunciada,
ante la ausencia justificada de alguno de los/as comisionados/as permanentes o cuando
alguno de los/as representantes se encuentre inhabilitado/a o renuncie a ejercer su
funcién.

En caso de que un/a representante titular, cualquiera sea el motivo, no integre la Comision
Superior y la persona suplente no pudiere o rechazare participar, integrara la Comisién en
su reemplazo un/a académico/a, de las dos mas altas jerarquias, elegido por Rectoria.

Titulo XI. De la Red de Consejeria

Articulo 61: La Red de Consejeria estara conformada por docentes y funcionarios/as que
actuaran como Consejeros y Consejeras en materia de discriminacién, violencia sexual y
de género, quienes podran brindar la orientacion necesaria a integrantes de la comunidad
universitaria para explorar opciones de denuncia, resolucion alternativa de conflictos y
proteccion disponibles en la Universidad y fuera de ella. La orientacion brindada por la Red
de Consejeria es voluntaria y no constituye un requisito para realizar la denuncia.

Los/as Consejeros/as del estamento académico seran propuestos por los Consejos de
Facultad. Los sindicatos podran proponer consejeros/as del estamento administrativo.
Duraran en el cargo dos anos, pudiendo ser reelegidos de manera indefinida. Realizaran
su labor de manera voluntaria y la informacién para contactarles estara disponible en el
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sitio web de la Direccidon de Género. Se velara por contar con consejeros/as de todas las
Facultades.

Los/as Consejeros/as deberan participar en las actividades de formacion que defina la
Direccion de Género. Le corresponderd a esta Direccion ratificarlos y evaluar su
continuidad mientras ejerzan esa funcién. Las personas interesadas en recibir orientacion
pueden contactarse con cualquier integrante de la red, independiente de su Facultad de
pertenencia. La informacion sobre la Red de Consejeria y sus contactos estan disponibles
en la pagina de la Direccién de Género (genero.udp.cl)

Disposiciones Finales

Articulo 62. Las relaciones sexoafectivas entre individuos de distintas jerarquias que son
mayores de edad (jefe/a-funcionario/a, docente-estudiante, ayudante-estudiante,
etcétera) y que forman parte de la Universidad, no constituyen por si mismas conductas
prohibidas y no seran sancionadas bajo esta normativa. Sin embargo, las relaciones
consentidas entre personas de distinta jerarquia o estamento deberan ser informadas a la
autoridad que corresponda (Vicerrectoria, Decanatura, Direccidn de Escuela, u otra) a fin
de evitar posibles conflictos de interés.

Articulo 63. Quienes participen en un proceso de orientacidn, investigacion y sancién por
discriminacion, violencia sexual y/o de género y que tengan conflictos de interés con
denunciantes y/o personas denunciadas, deberdn comunicar este conflicto a la Direccion
Juridica, instancia que debera tomar las medidas pertinentes.

Articulo 64. Las sugerencias de mejora a la Normativa deberan ser enviadas a la Direccién
de Género y a la Direcciéon Juridica, quienes revisaran su pertinencia y posterior
incorporacion.

Articulo 65. Los plazos establecidos en esta Normativa comenzaran a correr a contar del
tercer dia habil en que fue despachado el correo electrénico con la resolucién que se esta
notificando.

Articulo 66. Todos los plazos de la presente normativa serdn fatales y de dias habiles,
considerados de lunes a viernes. Sin perjuicio de lo anterior, los plazos podran ser
suspendidos por causa justificada, lo que debera ser notificado a las partes.

En todo caso, los plazos establecidos en esta normativa se suspenderan durante el mes de
febrero, la semana de fiestas patrias, en otras fechas de suspensién de actividades
consignadas en el calendario académico, o en cualquier otro momento en que la
Universidad decrete la suspensién general de sus actividades.
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Articulo 67. La primera notificacion del proceso debe siempre realizarse mediante carta
certificada y correo electrénico institucional, en caso de existir. Sin perjuicio de lo anterior,
las partes podrdn autorizar por escrito que las siguientes notificaciones sean realizadas a

la direccién de correo electrénico que cada parte indique, lo cual deberd constar en el
expediente.

Articulo 68. La interpretacién de estas disposiciones y las materias no contempladas en la
presente Normativa, y relacionadas con ella, seran resueltas por la Secretaria General y
comunicadas, de estimarlo procedente, mediante resolucion general.
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