




Resolución Secretaría General N°05/2026 

- Decreto 223, que regula el uso de perros guías, de señal o de servicio por parte de las

personas con discapacidad

Define a perro de asistencia como aquel individualmente entrenado para realizar labores en 

beneficio de una persona con discapacidad. También indica que los usuarios de perros de 

asistencia deberán encontrarse inscritos en el registro particular de la entidad que entrenó 

al perro y los preparó como usuarios. Los usuarios de perros de asistencia deberán portar 

en todo momento la credencial otorgada por la entidad entrenadora del perro. 

1. Alcance

Este procedimiento es aplicable a estudiantes, funcionarios/as, académicos/as, 

proveedores/as y visitantes de la Universidad Diego Portales en todos sus campus e 

instalaciones. 

2. Requisitos

Quienes soliciten acceder a las instalaciones con un perro guía, de señal o de servicio, 

deberán contar con el Certificado del Registro Nacional de la Discapacidad, y la credencial 

otorgada por la entidad entrenadora del perro. 

3. Procedimiento para solicitar el acceso

La solicitud deberá ser realizada a través de un formulario web, en donde deberá 

completar datos personales, y entregar una copia de su Certificado del Registro 

Nacional de la Discapacidad y del certificado entregado por la entidad entrenadora del 

perro. 

Las direcciones de Asuntos Estudiantiles y de Apoyo al Aprendizaje e Inclusión Educativa 

tendrán a su cargo la revisión y evaluación de las solicitudes de estudiantes. Luego de la 

eventual aprobación del ingreso del perro guía, de señal o de servicio, esa decisión será 

informada a la Secretaría de Estudios o Coordinación de Postgrado que corresponda. A su 

vez, esas instancias deberán informar del perro guía, de señal o de servicio a docentes, 

administrativos, servicio de apoyo y otros, de manera semestral o anual. 

En el caso de que la solicitud no sea aprobada, el o la estudiante podrá apelar la decisión 

a una comisión, compuesta por representantes de Asuntos Estudiantiles, la 

Vicerrectoría Académica y la unidad académica. 

Las Dirección de Recursos Humanos tendrá a su cargo la revisión y evaluación de las 

solicitudes de funcionarios/as y docentes. Luego de la eventual aprobación del ingreso del 

perro guía, de señal o de servicio, esa decisión será informada a la Coordinación 
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